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Съдържание

1. Какво е инженерство на запитванията
(prompt engineering)?

2. Как се пишат правилно запитвания? 
§ Структура, контекст, инструкции, входни условия, 

примери, роля, изходни указания, формат, стил, тон

3. Примерни запитвания и някои техники
§ Техники за обогатяване на контекст



Инженерство на запитванията
Изкуството да зададеш добро запитване



• Prompt (запитване)
• Команда / въпрос / 

инструкция, която 
потребителят дава на ИИ

• За да получи конкретен
отговор или резултат

• Запитването трябва да е 
ясно и конкретно
• Лош въпрос à лош отговор

Какво е запитване (prompt) в AI?

https://chatgpt.com/share/676d9313-341c-8013-bb1b-a726af8ea426

https://chatgpt.com/share/676d9313-341c-8013-bb1b-a726af8ea426


Примерни запитвания (prompts)

https://chatgpt.com/share/679343d8-8d28-8013-878f-74c03a58e75fhttps://chatgpt.com/share/67934437-480c-8013-8999-53a2b697ff8b

https://chatgpt.com/share/679343d8-8d28-8013-878f-74c03a58e75f
https://chatgpt.com/share/67934437-480c-8013-8999-53a2b697ff8b


Примерни запитвания (prompts)

• Информационно запитване:

• Запитване за креативност:

Какво е изобретил Никола Тесла?

https://chatgpt.com/share/67179ffe-8e70-8013-936a-fe82cd1d51de

Измисли име за приказен герой в 
царството на зеленчуците

https://g.co/gemini/share/61d104fe9911 

https://chatgpt.com/share/67179ffe-8e70-8013-936a-fe82cd1d51de
https://g.co/gemini/share/61d104fe9911


Примерни запитвания (prompts)

• Задача по математика:

• По-добро запитване:

Реши задачата: 5x + 10 = 50

https://chatgpt.com/share/6717a3d7-0954-8013-95f1-2e1378329a1d

Помогни ми за тази задача, без 
да я решаваш: 5x + 10 = 50

https://chatgpt.com/share/67934798-edb0-8013-a397-b0f51d176665

https://chatgpt.com/share/6717a3d7-0954-8013-95f1-2e1378329a1d
https://chatgpt.com/share/67934798-edb0-8013-a397-b0f51d176665


Лошо запитване à лош резултат

• Пример за неясно запитване:

• ChatGPT се опитва да се досети 
какво го питаме
• Отговаря каквото прецени
• Вероятно не каквото искаме

• Можем ли да се научим да пишем
по-добри запитвания?

Испания https://chatgpt.com/share/6717a12f-
cfa8-8013-822b-a3e892344d15

Отговорът е 
на руски език

https://chatgpt.com/share/6717a12f-cfa8-8013-822b-a3e892344d15
https://chatgpt.com/share/6717a12f-cfa8-8013-822b-a3e892344d15


Какво е Prompt Engineering?

• Инженерство на запитванията 
(prompt engineering)
• Процеси и техники за писане и 

оптимизиране на ефективни 
запитвания към ИИ

• Промптът включва:
• Описание на контекст
• Задаване на въпрос / задача
• Допълнителни инструкции, 

примери, очакван резултат



Prompt инженерство – пример 

• Инструктираме чата да даде кратък отговор:

• Получаваме краткия отговор, който поискахме:

• Това е целта на ИЗ: да получим резултата, който 
търсим (чрез ефективна комуникация човек-машина)

https://chatgpt.com/share/679360
ca-1344-8013-8b16-5690cb751c16

Какво е "топъл фронт"? Отговори с 1 изречение.

https://chatgpt.com/share/679360ca-1344-8013-8b16-5690cb751c16
https://chatgpt.com/share/679360ca-1344-8013-8b16-5690cb751c16


Давайте насочващи указания

• Давайте насоки на чата, 
за да ви разбере правилно
• В примера с "Испания" 

получихме отговор на 
руски език

• Поправяме чата с 
допълнителни указания:

Давай ми отговори на 
български



ChatGPT пази контекст (сесия)

• Точно както при разговор с човек, чатът помни 
контекста (какво сме си говорили до момента)
• Всеки отделен разговор с чатбот се нарича "сесия"

https://chatgpt.com/share/6f0648
56-384e-40d5-8f24-49e24ae74c57

https://chatgpt.com/share/6f064856-384e-40d5-8f24-49e24ae74c57
https://chatgpt.com/share/6f064856-384e-40d5-8f24-49e24ae74c57


Структура на запитванията
Как правилно да пишем запитвания?



Комуникационен процес с AI

• Генеративният ИИ е "генератор"
• ChatGPT e генератор на текст, 

Leonardo AI à на картинки,
Runway à на видео

• По-богат контекст à по-ясно 
задание à по-добър резултат

• Генеративните AI системи са 
обучени да следват инструкции
• Давайте по-детайлни инструкции 

за стил, тон, формат, примери, …
https://chatgpt.com/share/679393a
b-3b88-8013-a84e-6a05002408a1

https://chatgpt.com/share/679393ab-3b88-8013-a84e-6a05002408a1
https://chatgpt.com/share/679393ab-3b88-8013-a84e-6a05002408a1


Структура на запитване

• Типична структура за AI запитванията (AI prompts):
Контекст (описание на ситуация) / роля - незадължително
Инструкция / въпрос / задача
Входни условия / указания / примери – незадължително
Изходни указания / формат / тон / стил – незадължително

Аз съм преводач. Нужна ми е помощ за превод на текст от 
български на английски език.
Моля преведи на английски език следното:
"всяка жаба да си знае гьола"
Превеждай творчески, не буквално. Запази смисъла, не думите.

https://chatgpt.com/share/671a5add-20b0-8013-a9da-bf87ca793565

https://chatgpt.com/share/671a5add-20b0-8013-a9da-bf87ca793565


Структура на запитване – примери

• Запитване за произход на имена в таблица:
Контекст (описание на ситуация) / роля - незадължително
Инструкция / въпрос / задача
Входни условия / указания / примери – незадължително
Изходни указания / формат / тон / стил – незадължително

Изследвам имената на хората, творчески и креативно.
Помогни ми да разгадая произхода на следните няколко имена, 
които ме интересуват: Даниел, Стефания, Йоан, Габриела.
Пример: Светлин -> светъл човек, идва от "светлина"
Изведи резултатите в таблица: име, коментар

https://chatgpt.com/share/55be7dcc-ae24-465e-9bf9-4f8ce70fae6b

https://chatgpt.com/share/55be7dcc-ae24-465e-9bf9-4f8ce70fae6b


Структура на запитване – примери

• Запитване за задачи по математика за 5 клас:

Аз съм учител. Преподавам математика за 5 клас. Сега сме на 
урока за прости числа и разлагане на прости множители.
Измисли 3 задачи за упражнения.
Задачите да са подредени по трудност от най-лесната.
Всяка задача трябва да има заглавие, описание и верен отговор.

https://chatgpt.com/share/c4a3a471-a949-4179-8991-974524783f7d

Контекст (описание на ситуация) / роля - незадължително
Инструкция / въпрос / задача
Входни условия / указания / примери – незадължително
Изходни указания / формат / тон / стил – незадължително

https://chatgpt.com/share/c4a3a471-a949-4179-8991-974524783f7d


Структура на запитване – примери

• Запитване за съчинение за климатичните промени:

Контекст (описание на ситуация) / роля - незадължително
Инструкция / въпрос / задача
Входни условия / указания / примери – незадължително
Изходни указания / формат / тон / стил – незадължително

Аз съм ученик в 6 клас. Пиша съчинение за климатичните промени.
Дай ми насоки, но без да ми пишеш текста.
Можеш да ми зададеш насочващи въпроси или идеи.
Пиши в разговорен стил, като приятел, без сложни термини.

https://chatgpt.com/share/671a5f0c-367c-8013-905f-00aec4bcb9f1

https://chatgpt.com/share/671a5f0c-367c-8013-905f-00aec4bcb9f1


Структура на запитване – примери

• Генеративните ИИ системи са отлични имитатори и 
могат да приемат роля. Роля "6-годишно дете":
Контекст (описание на ситуация) / роля - незадължително
Инструкция / въпрос / задача
Входни условия / указания / примери – незадължително
Изходни указания / формат / тон / стил – незадължително

Действай като 6-годишно дете, което го е грижа за хората.
Напиши 3 здравни съвета за зимния сезон.
Можеш да ползваш подходящи цитати от известни книги.
Пиши простичко, като дете.

https://chatgpt.com/share/6717b8c5-4530-8013-856f-373bb7dd412b

https://chatgpt.com/share/6717b8c5-4530-8013-856f-373bb7dd412b


Структура на запитване – примери

• Генеративните ИИ системи са отлични имитатори и 
могат да приемат роля. Роля "учен-имунолог":
Контекст (описание на ситуация) / роля - незадължително
Инструкция / въпрос / задача
Входни условия / указания / примери – незадължително
Изходни указания / формат / тон / стил – незадължително

Действай като учен-имунолог, който го е грижа за хората.
Напиши 3 здравни съвета за зимния сезон.
Можеш да ползваш подходящи цитати от известни книги.
Пиши в научно-популярен стил, разбираемо за хората.

https://chatgpt.com/share/6717b870-8a84-8013-a5f5-a468e6966831

https://chatgpt.com/share/6717b870-8a84-8013-a5f5-a468e6966831


Структура на запитване – примери

• Генеративните ИИ системи са отлични имитатори и 
могат да приемат роля. Роля "шоумен-шегаджия":
Контекст (описание на ситуация) / роля - незадължително
Инструкция / въпрос / задача
Входни условия / указания / примери – незадължително
Изходни указания / формат / тон / стил – незадължително

Действай като шоумен-шегаджия, който го е грижа за хората.
Напиши 3 здравни съвета за зимния сезон.
Можеш да ползваш подходящи цитати от известни книги.
Пиши в дръзко шеговит стил, за да забавляваш хората.

https://chatgpt.com/share/6717b9dd-e094-8013-ad93-2b9a8dbbf6a4

https://chatgpt.com/share/6717b9dd-e094-8013-ad93-2b9a8dbbf6a4


ChatGPT: твоят умен асистент

• Мисли за ChatGPT като за твой умен асистент
• Той знае много повече от теб във всички области, в които не 

си експерт à само го попитай достатъчно ясно

• Чатът не познава твоите проблеми à дай му контекст

https://chatgpt.com/share/6770018f-1d60-8013-93c3-c7c927fb96fa

https://chatgpt.com/share/6770018f-1d60-8013-93c3-c7c927fb96fa


Не използвайте чата като Google!

• Говорете с чатбота като с 
човек (ваш помощник)
• Не го използвайте като 

Интернет търсачка!
• Пишете запитвания, които 

обясняват ситуацията
• Искайте решение на проблема 

от чата в края на питането

• Примерно търсене в Google: 
ученици бой училище

https://chatgpt.com/share/679383
eb-f814-8013-9deb-6b0fd865e699

https://chatgpt.com/share/679383eb-f814-8013-9deb-6b0fd865e699
https://chatgpt.com/share/679383eb-f814-8013-9deb-6b0fd865e699


• Подобрено запитване с обяснения и конкретен въпрос:

Не използвайте чата като Google!

https://chatgpt.com/share/67938
585-55a0-8013-a8fc-6a7f371c5fa5

https://chatgpt.com/share/67938585-55a0-8013-a8fc-6a7f371c5fa5
https://chatgpt.com/share/67938585-55a0-8013-a8fc-6a7f371c5fa5


Почивка
(10 минути)

Време за почивка



Запитвания – техники и примери
Да се заиграем с някои запитвания



• Запитване за измисляне на диктовка:

Поправяй чата, когато не ти харесва

заявка за

промяна

https://chatgpt.com/share/679368f1-77a8-8013-8d94-349085a7af4a

https://chatgpt.com/share/679368f1-77a8-8013-8d94-349085a7af4a


Информационни запитвания

• Запитване за обяснение на наредба:

https://chatgpt.com/share/67936b
bf-edf8-8013-b607-55e20e1aec19

https://chatgpt.com/share/67936bbf-edf8-8013-b607-55e20e1aec19
https://chatgpt.com/share/67936bbf-edf8-8013-b607-55e20e1aec19


Информационни запитвания

• Запитвания за обяснение на биологически процес:

• Инструкцията "обясни теоретично" изважда 
по-задълбочено обяснение

https://chatgpt.com/share/671a60
f3-3b64-8013-892f-8372b64d8c13

https://chatgpt.com/share/671a60f3-3b64-8013-892f-8372b64d8c13
https://chatgpt.com/share/671a60f3-3b64-8013-892f-8372b64d8c13


Запитване по аналогия
• Пример: 

• банан -> жълто
• небе -> синьо
• листо -> зелено
• камък -> ?

• Пример:
• 1 x 2 = 2
• 2 x 2 = 4
• 5 x 2 = ?

https://chatgpt.com/share/5622d4aa-
0c66-4c1c-8e89-b41b527b7c59

https://chatgpt.com/share/132563a7-
305f-4cea-a04c-dd60644372b4

https://chatgpt.com/share/5622d4aa-0c66-4c1c-8e89-b41b527b7c59
https://chatgpt.com/share/5622d4aa-0c66-4c1c-8e89-b41b527b7c59
https://chatgpt.com/share/132563a7-305f-4cea-a04c-dd60644372b4
https://chatgpt.com/share/132563a7-305f-4cea-a04c-dd60644372b4


Продължаване на списък

• Пример: Дай ми още няколко примера за киселини, 
използвани в ежедневието като: оцет, лимонов сок, ...

https://chatgpt.com/share/67936e
eb-db90-8013-a115-dce5332f164f

https://chatgpt.com/share/67936eeb-db90-8013-a115-dce5332f164f
https://chatgpt.com/share/67936eeb-db90-8013-a115-dce5332f164f


Сравнителни таблици

• Пример: Сравнение на обикновени и десетични дроби

https://chatgpt.com/share/679395
63-8160-8013-b85f-5064856c15df

https://chatgpt.com/share/67939563-8160-8013-b85f-5064856c15df
https://chatgpt.com/share/67939563-8160-8013-b85f-5064856c15df


Поискай уточняващи въпроси
• Техниката "Питай уточняващи въпроси" обогатява контекста
• Пример: План за лабораторно STEM упражнение

https://chatgpt.com/share/679373b7-c0a8-8013-ad6d-57b70ebdf726

https://chatgpt.com/share/679373b7-c0a8-8013-ad6d-57b70ebdf726


Проверка на дезинформация

• Проверка при съмнение за 
дезинформация / манипулация 
/  неверни твърдения / 
изопачаване на факти:

https://chatgpt.com/share/671a66
87-5114-8013-ad57-8fd495e3e988

Има ли убедителни факти, които 
подкрепят следните твърдения?
---
{твърдения}
---

https://chatgpt.com/share/671a6687-5114-8013-ad57-8fd495e3e988
https://chatgpt.com/share/671a6687-5114-8013-ad57-8fd495e3e988


Проверка на дезинформация

• Проверка при съмнение за дезинформация:
Има ли научни доказателства, 
че приемането на цинк помага 
при грипни състояния?

https://chatgpt.com/share/6717d0a7-2034-8013-95c9-b807326e58d9

Вярно ли е твърдението, че 
"Левски бие ЦСКА с 7:2 през 
1968 с 3 гола на Гунди"?

https://chatgpt.com/share/671a6999-4ac8-8013-aac9-1a04bbf228a8

https://chatgpt.com/share/6717d0a7-2034-8013-95c9-b807326e58d9
https://chatgpt.com/share/671a6999-4ac8-8013-aac9-1a04bbf228a8


Изготвяне на план за урок

• ChatGPT може да ви направи 
план за учебен урок
• Опишете по какво преподавате, 

за кой клас, тема, съдържание, 
продължителност, стил

• Поискайте план за урока
• Пример: план за урок за 

Питагорова теорема
• Важно: проверявайте плана!

• Може да има неадекватни 
дейности или несъобразено време https://chatgpt.com/share/6793782c-4b0c-8013-a3f7-9785da69cef4

https://chatgpt.com/share/6793782c-4b0c-8013-a3f7-9785da69cef4


Изготвяне на план (с въпроси)
• Поискайте уточняващи въпроси
• Пример: екскурзия до Варна

https://chatgpt.com/share/67937c
5b-dcc8-8013-8555-896776358373

https://chatgpt.com/share/67937c5b-dcc8-8013-8555-896776358373
https://chatgpt.com/share/67937c5b-dcc8-8013-8555-896776358373


Писане на имейл с ИИ

• ИИ чатботовете помагат при писане на имейли с:
• Корекция на граматика и стил
• Структуриране на съдържанието
• Стилизиране на съобщението
• Комуникация с „трудни“ събеседници
• Превод на комуникация на чужд език
• Създаване на интересни и грабващи имейли



Писане на имейл – пример

• Пример: писмо за покана за изложба

https://chatgpt.com/share/674ccc1b-3e88-8013-ac68-b6b024934431

https://chatgpt.com/share/674ccc1b-3e88-8013-ac68-b6b024934431


Запитване по картинка

• Мулти-модалните AI чатботове (като ChatGPT 4o) 
могат да приемат като вход текст + картинка:



Разчитане на текст от картинка

• AI чатботовете разчитат текст от картинка (OCR):



• ChatGPT, Claude и Gemini не се справят добре с 
проверка за грешки в диктовка

Проверка за грешки в диктовка



Запитване с линк в Интернет

• Някои AI чатботове 
могат да четат 
линкове от Интернет
• ChatGPT
• Copilot
• Gemini
• Perplexity

https://chatgpt.com/share/67938b
5c-b6f0-8013-bdf8-37579b042124

https://chatgpt.com/share/67938b5c-b6f0-8013-bdf8-37579b042124
https://chatgpt.com/share/67938b5c-b6f0-8013-bdf8-37579b042124


• ИИ чатботовете могат да четат документи

Запитване по документ

https://chatgpt.com/share/67938fb0-1af4-8013-a6c8-7a463e8256dc

• При линк към PDF може 
да халюцинират:

• При прикачен PDF 
работят коректно:

https://chatgpt.com/share/67939127-21a4-8013-88c7-c1e41a6c5618

https://chatgpt.com/share/67938fb0-1af4-8013-a6c8-7a463e8256dc
https://chatgpt.com/share/67939127-21a4-8013-88c7-c1e41a6c5618


Запитване по документ

• Пример: експертна помощ по медицински въпрос

https://chatgpt.com/share/671a79b9-c434-
8013-b8f6-8296b8c185cd

https://chatgpt.com/share/671a79b9-c434-8013-b8f6-8296b8c185cd
https://chatgpt.com/share/671a79b9-c434-8013-b8f6-8296b8c185cd


• Prompt engineering – изкуството да 
пишем ефективни запитвания към AI 
инструментите

• Ефективни запитвания (prompts)
• Структура, контекст, роля, 

инструкции, входни условия, примери, 
изходни указания, формат, стил, тон

• Примерни запитвания: създаване на 
план на урок, писане на имейл, 
уточняващи въпроси, таблици, …

Преговор



Въпроси?



Този курс (слайдове, примери, демонстрации, 
упражнения, домашни работи, документи, видео 
и други артефакти) е лицензирано съдържание.

За правомерно копиране, представяне и 
използване, моля свържете се с нас!
Приложна академия за образование Синдео - https://sindeo.org

Лиценз

https://sindeo.org/


Приложна академия за образование Синдео – практическо 
обучение и възможност за развитие за най-добрите 
учители в България
• https://sindeo.org

Синдео във Facebook
• https://facebook.com/sindeo.org

Синдео в YouTube
• https://youtube.com/@sindeoacademy

Приложна академия за образование

https://sindeo.org/
https://www.facebook.com/sindeo.org
https://youtube.com/@sindeoacademy

